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Руководителям органов 
управления образованием 
администрации муниципальных 
районов и городских округов 
Ставропольского края
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образовательных организаций, 
подведомственных министерству 
образования и молодежной политики 
Ставропольского края

О деятельности Детского телефона 
доверия

Уважаемые руководители!

Министерство образования и молодежной политики Ставропольско
го края (далее -  министерство) информирует о деятельности на территории 
Ставропольского края телефона доверия для детей, подростков и их роди
телей (законных представителей) с единым общероссийским номером 
8-800-2000-122, позвонив по которому, каждый обратившийся сможет по
лучить анонимную квалифицированную психологическую помощь и под
держку. Звонок является бесплатным.

С целью активизации работы по информированию детей, подростков, 
родительской общественности о возможности получения помощи по теле
фону, привлечению внимания и популяризации Детского телефона доверия 
министерство рекомендует:

- провести информационно-разъяснительную работу с родителями и 
обучающимися об услугах, предоставляемых по данному' номеру;

- при организации профилактической работы использовать информа
ционный ресурс на портале www.va-roditel.ru (проект Фонда поддержки де
тей, находящихся в трудной жизненной ситуации), на котором размещена 
полезная для родителей информация о воспитании детей.

Также направляем ссылки для скачивания интернет-баннеров, плака
тов и видеороликов «О принципах работы Детского телефона доверия».

1. Видеоролик «Слова»
https://cloud.mail.ru/public/GVzQ, miTPkGnL4
2. Видеоролик «Право на один звонок»
https://cloud.mail.ru/public/FhwM/aiUx5bGTB
3. Видеоролик «Мальчик и девочка»
https://cloud.mail.ru/public/JGgv voihkuA6p
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4. Интернет-баннер и плакаты «О принципах работы ДТД 
https://cloud.mail.ru public/L3od/OhiXOHx51 (Интернет-баннеры) 
https://cloud.mail.ru/public/AAv2/C34GDDbXm (макеты)
Просим данную информацию разместить на информационных стен

дах, официальных сайтах органов управления образованием администра
ций муниципальных районов и городских округов Ставропольского края, 
образовательных организаций, довести до сведения родителей (законных 
представителей), детей, педагогов.

Заместитель министра Д.Г.Рудьева

Бочарова Наталья Александровна 
8 (8652) 37-28-65
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